
Política de Privacidad

Grupo PRS SAS NIT 901717583-9 en cumplimiento de lo previsto por la Ley 1581 de

2012 (Ley de Protección de datos personales) y el Decreto Reglamentario No. 1377 de

2013, se compromete a proteger la privacidad de sus usuarios.

La información recopilada, incluyendo datos personales como nombre, dirección,

número de contacto, correo electrónico, entre otros, será utilizada exclusivamente para

procesar pedidos, conservar el registro pertinente para efectos tributarios y contables

con el propósito de cumplir con las normas vigentes en la materia.

Grupo PRS SAS implementará medidas de seguridad para proteger la información del

usuario contra accesos no autorizados, pérdidas o alteraciones. Sin embargo, no

podemos garantizar la seguridad absoluta de la información transmitida

electrónicamente.

Los usuarios tienen el derecho a ejercer la ley Habeas Data; como conocer, acceder,

corregir o eliminar su información personal. Para realizar cambios, pueden ponerse en

contacto con nosotros a través de la información de contacto proporcionada mediante

los procedimientos establecidos en la Ley 1581/2012, El Decreto Reglamentario 1377/13,

Manual de Políticas y Procedimientos que se encuentra detallados en la presente

Política de la información adoptadas por la Compañía, a las cuales podrá acceder

fácilmente enviando su solicitud al correo contabilidad@grupoprssas.com o dirigiendo

documento escrito o personalmente la a la sede administrativa de Grupo PRS SAS en

la Carrera 28 # 10 - 29 Barrio Ricaurte de Bogotá D.C.

Quien ejerce el derecho de Hábeas Data deberá suministrar la descripción detallada de

la solicitud relacionada con sus datos personales, sus datos de contacto para efectos de

tramitar, atender y responder su solicitud, y desplegar las cargas necesarias para el

ejercicio de sus derechos.

Los datos de contacto solicitados son los siguientes: nombre, apellido, tipo y número de

documento de identidad, dirección física, ciudad, número de teléfono y correo

electrónico.



Recibida la solicitud para el ejercicio del derecho de Hábeas Data, Grupo PRS SAS, dará

respuesta al Titular o al tercero legitimado en los siguientes 10 días hábiles contados a

partir de la fecha de su recibo.

Él envió de esta comunicación electrónica tiene el propósito de informar a usted que

sus datos personales reposan en nuestra base de datos en las condiciones

anteriormente indicadas, y respeto de los mismos, la finalidad del tratamiento al cual

serán sometidos y su uso, así como solicitar su autorización para continuar con el

tratamiento de sus datos personales.

En consideración a lo anterior, y de acuerdo con nuestro interés de proteger el acceso a

sus datos personales y su privacidad, le informamos que de NO autorizar, el continuar

con el tratamiento de sus datos personales, puede manifestarlo al correo electrónico:

contabilidad@grupoprssas.com, en todo caso, la información que se hubiere recolectado

para efectos de llevar registros contables y cumplir con las normas contables y

tributarias vigentes se mantendrán únicamente con dicho fin en la base de datos por el

término establecido en la ley.



Terminos y Condiciones de uso de publicidad suministros.com

Bienvenido a Publicidad y Suministros, nuestra página web dedicada a la venta de

estructuras publicitarias y sistemas de exhibición al por mayor y al detal. Estas son

nuestras políticas, términos y condiciones se aplican a todas las compras realizadas en

nuestra tienda virtual. Al hacer una compra, usted acepta estas políticas, términos y

condiciones. Si no está de acuerdo con alguna de ellas, no podrá realizar una compra en

nuestra tienda.

Nos reservamos el derecho de actualizar, modificar o cambiar estas políticas, términos y

condiciones en cualquier momento y sin previo aviso. Es responsabilidad del usuario

revisar periódicamente estos términos y condiciones para estar al tanto de cualquier

cambio.

Información de la Tienda

Publicidad y Suministros es una marca propiedad del Grupo PRS SAS, registrada en

Colombia, con Número de Identificación Tributaria NIT 901.717.583-9, ubicada en la

Carrera 28 # 10 - 29 en el Barrio Ricaurte de Bogotá D.C; si necesita comunicarse con

nosotros, puede hacerlo a través de nuestro correo electrónico

admin@publicidadysuministros.com, ventas@publicidadysuministros.com.

Todos los precios que aparecen en nuestra página web están en peso colombiano e

incluyen el impuesto al valor agregado IVA del 19%.

Aceptamos las siguientes formas de pago

Los pedidos deben ser pagos en el momento de la compra a través de la pasarela

virtual de pago Wompi. Una vez que se haya realizado el pago, se enviará un correo

electrónico de confirmación al usuario.

Los pedidos a contra entrega se realizan únicamente en la ciudad de Bogotá. Para el

resto del país, las entregas se realizan únicamente con el pago realizado a través de la

plataformaWompi.



Envío y Entrega

Al generar el pedido en el carrito de compras de nuestra página web, significa la

aceptación de la mercancía y la obligación de pagar de acuerdo con lo estipulado en

los términos y condiciones de la página web. Este documento se asimila en todos sus

efectos a una letra de cambio según Artículo 774 del código de Comercio.

Nuestra responsabilidad cesa al entregar la mercancía a los transportadores. Reclamos

por roturas o saqueo deben hacerse al transportador.

Los productos se enviarán a la dirección proporcionada por el usuario en el momento

de la compra. El costo de envío se calculará en función de la dirección de entrega y del

peso del producto.

Hacemos todo lo posible para entregar los productos en el plazo indicado en la

descripción del producto. Sin embargo, no nos hacemos responsables de los retrasos

causados por el proveedor de servicios de envío.

Las tarifas de envío están sujetas a las variaciones de las empresas transportadoras, lo

que podría generar un cobro adicional al cliente. Estas tarifas no están bajo el control

de Grupo PRS SAS.

El usuario es responsable de proporcionar información precisa y actualizada al realizar

un pedido, Grupo PRS SAS no se hace responsable de los errores en la entrega debido

a información incorrecta proporcionada por el usuario.

Si el paquete es devuelto a nuestra tienda debido a una dirección incorrecta o

incompleta, el usuario será responsable de los costos de reenvío.

La empresa no se hace responsable si el paquete se pierde durante el envío, será

responsable la empresa transportadora que se contrate para realizar el envío.



Devoluciones y Reembolsos

Si el usuario no está satisfecho con su compra, puede devolver el producto en un plazo

de 3 días a partir de la fecha de entrega. El producto debe estar en las mismas

condiciones en que fue recibido, sin usar y en su embalaje original.

El usuario será responsable de los costos de envío de la devolución. No se hace

reembolso de dinero.

Propiedad Intelectual

Todo el contenido de nuestra página web, incluyendo imágenes, textos y diseños, son

propiedad de Grupo PRS SAS y están protegidos por las leyes de propiedad intelectual.

Queda prohibida la reproducción, distribución, exhibición, transmisión o explotación de

cualquier contenido de nuestra página web sin nuestro permiso expreso por escrito.

Privacidad

Nos comprometemos a proteger la privacidad de nuestros usuarios. Para obtener más

información sobre cómo manejamos su información personal, consulte nuestra Política

de Privacidad.

Limitación de Responsabilidad

No nos hacemos responsables de ningún daño directo, indirecto, incidental, especial o

consecuente que pueda resultar del uso o la imposibilidad de uso de nuestra tienda

virtual.

No garantizamos que nuestra tienda virtual esté libre de errores o virus, o que su acceso

a ella sea ininterrumpido.

En ningún caso nuestra responsabilidad superará el precio de compra del producto en

cuestión.

Ley Aplicable y Jurisdicción



Estas políticas, términos y condiciones se regirán e interpretarán de acuerdo con la Ley

1581 de 2012 (Ley de Protección de datos personales) y el Decreto Reglamentario No.

1377 de 2013, sin dar efecto a ninguna disposición sobre conflicto de leyes.

Cualquier disputa que surja en relación con estas políticas, términos y condiciones se

resolverá exclusivamente en los tribunales de Bogotá D.C,Colombia.

Disposiciones Generales

Estas políticas, términos y condiciones constituyen el acuerdo completo entre el

usuario y Grupo PRS SAS con respecto al uso de nuestra página web y reemplazan

cualquier acuerdo previo.

Si alguna disposición de estas políticas, términos y condiciones se considera inválida o

inaplicable, esa disposición se interpretará de manera consistente con la ley aplicable

para reflejar, en la medida de lo posible, la intención original de las partes, y las demás

disposiciones seguirán siendo válidas y aplicables.

El hecho de no ejercer ningún derecho o disposición de estas políticas, términos y

condiciones no constituirá una renuncia a tal derecho o disposición.

Información de Contacto:

Nombre de la Empresa: Grupo PRS SAS

NIT: 901.717.583-9

Representante Legal: Javier Milciades Ramirez Fonseca

Dirección: Carrera 28 # 10 - 29

Teléfonos de Contacto: 3143595180 - 3013712034

Al utilizar nuestros servicios, el usuario acepta los términos y condiciones establecidos

anteriormente.

Fecha de última actualización: 01/02/2024


